Tuketici yanilsamasi mi,

tiketicinin yaniltilmasi mi?

Ayfer Yavi

Tiiketici Kanunu 4822 Sayili Kanun ile Degisik 4077 Sayili TUKETICININ KORUNMASI
HAKKINDA KANUNUN 1. Maddesi der ki; “Bu Kanunun amaci, kamu yararina uygun olarak
tuketicinin saglik ve gidvenligi ile ekonomik ¢ikarlarini koruyucu, aydinlatici, egitici, zararlarini tazmin
edici, gevresel tehlikelerden korunmasini saglayici 6nlemleri almak ve tiiketicilerin kendilerini koruyucu
girisimlerini 6zendirmek ve bu konudaki politikalarin olusturulmasinda géndillii érglitlenmeleri tegvik
etmeye iliskin hususlari diizenlemektir.”

Neler yerdik neler, ben ¢ocukken. Belki size uzak gelecek ama hepsi hepsi 40 yil
onceydi hafizama yer edenler. Kigin riyalarima giren patlicanlara, Cirgirdaki kaynak
suyuna, teyzemin Caglayan’daki bahgesindeki karaduta, Mecidiyekoy’deki evimizin
arka tarafinda ucu bucagi goérunmeyen dut agaclarina, kapidan gegen yogurtguya,
gugumlerden akan, kaymak baglayan sutlere ne oldu? Nedir degisen? Endustriyel
tarimin 6ndne gecilemeyen kar, buyime ve sahiplenme olgusu sardi tum dunyayi.
Gunden gune kuresellesen c¢okuluslu sirketlerin denetimine girdi gida Uretimi.
Kimyasal gubreler topragin yapisini darmadaginik etti, bitki gesitleri yasaminin 6z
tohumlarini kaybetti. Su, toprak, hava denklemi bozuldu. Dogal olmayan, islenmis ve
katkili gidalar, genetigi ile oynanmis sebze ve meyveler, kimyasal yolla katilastiriimis
margarin; aygicegi, misir yaglari asiri sekilde kullaniimaya baslandi. “Fast food” bir
moda olarak yerlesti dnce hayatimiza, sonra kanimizdaki kolesterollerin sayisina
hakim olmaya basladi. Obezite, diyabet ve Ulser artti. Cocuklarda beslenme
bozuklugu, hamburger, cola, patates kizartmasi, sosis, pizzalar gibi atistirmaliklarin
hayatlarina girmesiyle hizlandi. Tencere yemeklerinin tiketimi azaldi. Aileler bir
sofra etrafinda toplanacak kadar zaman ayiramamaya basladilar birbirlerine.
Kendimize sevgimizi mi yitirmigtik, yoksa dinyaya saygimizi mi?

Aslinda her bireyin hakki, iyi, temiz ve adil yontemlerle beslenmek degdil mi? Bilingli
tuketici bu kosullarda yetisen gidalari, Granleri talep etmeli, istemelidir. Yemek kaltar
mirasimizin yok olmasina neden olan kotu ve kalitesiz tatlari sorgulamaz ve gida
kalitemizi koruyamazsak yediklerimizin tadi benzesmeye ve tek tiplesmeye
baslayacaktir. Saglik da biling sahibi olabilmek, kendi vicudumuza iyi gelecek, taze,
temiz, insana ve gevreye saygil yetistirilmis Granleri, dogali ve gelenekseli segerek
baslayabilmektir gline... Cevreye duyarlidir, savurganhgin karsisindadir bilingli
tuketici. Satin alacagi mal ve hizmetlerin kaliteli, gvenli, ucuz ve saglikli olmasi igin
arastinip, haklarina sahip c¢ikar ve savunur. Medyanin ve reklamlarin etkisinde
kalarak davranis gostermezse birey, bilingli tiketicilik de ilk adimlar atiimistir.

Bir Cuma guinii telefonum caldi. “istanbul Harbiye Askeri Miize’ndeki Diyet ve Dogal
Uriinler Fuarr’ndan haberim var miydi?” . Hayir dedim, ama bir kurt girdi kanima
ayaklarim yén degistirdi. iigim vardi, bilgim de olmaliydi. Dogal kismiydi beni Fuar'a



ceken. Dogal Urun cesitlerini yani kendi ortaminda, higbir ilag ve endustriyel katki
maddesi kullanilmadan dretilen UrlGnleri alabilecek, dengeli bir sekilde beslendigime
inandigim igin evime yerel, guvenilir, Ureticisi belli malzemelerle donecektim. Fuar
girisinde beni kim karsiladi sizce? Coca Cola Standil! Tabii bu dogal, hem de diyet
oldugu icin iki kere dogal! Saskinlikla sag koridora saptim. Bir demirhindi surubu olsa
da igsem diye hayallere dalmisken plazma televizyonda Nescafe reklami ve bana
uzatilan bir fincan kahve ile irkildim. Uzilmeyin o da dogdal! Bagka bir koridora girince
marka marka antioksidanlarla, multivitaminler, bitkisel oldugu sdylenen destek
urtinlerle kars! karsiya kaldim! Amerikan Gida ve ilag Yénetimi ve Amerikan Tip
Dernegi bile artik saglikli beslenmenin vitaminler, mineraller, dogal drtnler ve diger
alternatif ek saghk durUnleri ile takviye edilmesinin gerekli olabilecegini kabul
etmislerdi, degil mi? Niye Gzlleyim ki? YUzlerce gesit bitkisel destek adi altinda Grtn
bombardimani var burada. Kimi kalp krizi Onleyici, kimi damar kireglenmelerini
engelleyici, kimi epilepsi tedavisi igin Oneriliyor, kimisi migren! Susadim ama hala
demirhindi surubu bulamadim. Buna da Uzulmeye gerek yok, falan filan marka meyve
suyu UHT ambalajlarda tezgéhta, katki maddesi yok(musg)! Gonul rahathgi ile igin! Bu
bir tuketici yanilsamasi mi yoksa tuketicinin yaniltiimasi mi sizce?

Benim bilincim yerinde, tiketirken tim yukarda saydigim kurallara riayet ediyorum,
Oyleyse bilingli bir tiketici miyim ben? Evet. O zaman bu Fuarda ne isim var? Yok ve
olmamali! Kimse de beni yaniitmamali! insana deger veren, saglikli nesiller igin emek
harcayan onca kuguk olgekli adil uretici varken, 200 milyon TL’lik pazardan pay
almak icin yarisan, istahi kabarik, endustri devlerinin diyet UrUnler ve dogal(siz)
pazarina kurban mi olacagim, olacagiz? Olmamali ve oldurmamali, bunun igin
Tuketici Dernekleri ile iletisim halinde bulunmali, bilgilenmeli, haklarimizi aramaliyiz.
Yasarken tiketmek zorundayiz, bundan kagamayiz. Bizi gelecekteki beyaz
yalanlardan koruyacak en siki yontem “bilin¢li olmak”, “Bilinglendirmek” ve
surdurulebilirlik adina farkindaligin artmasi icin gerekli kurumlarla igbirligi yapmaktir.



